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抓薪酬的激励作用毋庸置疑 ,

它在

决定工作满意感
,

激发员工工作动机

等方面起着重要的作用
。

薪酬可 以满

足人们不 同层次的需要
,

它在提供员

工衣食住行 的同时
,

也为员工发展个

人业余爱好
,

追求更高层次的需求提

供了条件
。

此外
,

薪酬还是成就的象

征
,

员工常常把薪酬看成是企业对他

们工作的认可和欣赏
。

薪酬要有 效的发挥其激励作用

有一个前提
,

那就是建立在公平的基

础上
。

依据 J
·

S
·

A da m S的
“

公平理论
” ,

公平感是员 工是否对 奖励感到满意

的一个中介因素
,

只有当人们认为奖

励是公平 的
,

才会 产生满意感
,

激发

动机
。

A da m s
研究发现

,

公平感来自比

较
,

引起员工心理反应的并不是奖酬

的绝对值
,

而是可资比较的相对值
。

只有在 等式
“

收 人 (A ) / 投人 ( A ) 二收

入 ( )B / 投人 ( B )
”

成立时
,

A 和 B才会

感到公平
。

每个人都对 自己的工作绩

效在组织中的相对位置有个估计
,

对

周围员工的能力水平 也有一个大致

的评价
,

因而形成员工公平感产生的

基础
。

因此
,

薪酬的发放方式对员工

的激励有很大的影响
。

本文将从四个

方面对薪酬发放方式 的效果 加 以阐

释
。

一
、

激励效果
。

公开发放薪酬增

加 了企业管理的透 明度
,

如果奖酬公

正
,

公平感 自会产生
,

员工感 到 自己

的成绩得到了承认
,

对企业随之产生

信任
。

这样
,

薪酬作为激励机制显示

了一个明确 的信息
:

奖酬与绩效的相

关
,

每个人都必须靠绩效争取奖酬
。

另外
,

公开发放
,

使 员工有权知道企

业关于薪酬机制的运行
,

或多或少可

以了解和参与有关的决策
。

这些优点

都是秘密发放无法与之相 比的
。

秘密

发放常常伴随着不信任感
、

模糊心理

和身处局外的感觉
。

但公开发放也有它的局 限
,

其中

最难处理 的是无法 避免的主观上 的
“

不公平感
”




